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Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

$6:3216//BHXH-TT Ha Ngi, ngay 05 thang 10 ndam 2023
V/v trién khai cong tac truyén thong
trén Cong TTDT BHXH dia phuong

Kinh gti: Bao hiém x3 hoi cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong

Thoi gian qua, cong tac truyén thong trén hé thong Cong Thong tin dién tur
(TTDT) cua Bao hiém xa hoi (BHXH) cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong
(got tat 1a BHXH céc tinh) da dat duoc nhiéu két qua tich cyec. Cong TTDT BHXH
céc tinh da phat huy vai tro 12 kénh cung cap thong tin chinh thong cia BHXH
cac tinh trén méi truong Internet gitp chuyén tai kip thoi cac chu truong, duong
16i ciia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé BHXH, bao hiém y té
(BHYT), bao hiém that nghiép (BHTN) dén nguoi dan va doanh nghiép.

Tuy nhién, bén canh nhimng ket qua da dat dugc, cong tac truyen thong trén
Cong TTPT BHXH mot sb tinh van con nhiing ton tai, han ché can sém khac
phuc nhu: Thyc hién dang tai tin, bai chua dung quy chuan; ndi dung, hinh thirc
tin, bai con so sai; cap nhat, cung cép thong tin chua kip thoi, thiéu tinh thoi su;
bai viét trong cac chuyén muc chua theo ding chu dé; van con tinh trang phan
loai sai chuyén muc; chua c6 chirc ning hd trg ngudi doc tim kiém bai viét, tim
kiém vin ban; viéc théng ké sé luong ngudi truy cap chua chinh xac anh huong
dén cong tac thong ké, tong hop bao céo;. ..

D& phat huy vai tro cua Cong TTDT BHXH cdc tinh 1a kénh truyén thong
hiéu qua, la cau nd1 dua ghinh sach BHXH, BHYTW, BHTN dén cac tépg 16p Nhan
dan, BHXH Vi¢t Nam dé nghi BHXH céc tinh trién khai thuc hién tot nhitng ndi
dung sau:

1. Mgt so nhiém vu cu thé

1.1. BHXH tinh thuong xuyén kiém tra, ra soat va thuc hién nghiém tuc quy
trinh bién tap, dang tin, gd tin, bai va ché do nhuén but, thu lao trén Céng TTDT
BHXH tinh theo dung quy dinh Quyét dinh s6 2474/QD-BHXH ngay 31/12/2019
ctia Tong Giam déc BHXH Viét Nam vé viéc ban hanh quy dinh vé quy trinh bién
tap, ddng tin, g& tin trén Cong TTDT BHXH Viét Nam, Cong TTPT céc tinh truc
thuoc Trung wong; Quyét dinh s6 1334/QD-BHXH ngay 11/10/2019 ciia Tong
Giam déc BHXH Viét Nam ban hanh quy dinh ché d6 nhuén but, thu lao trén
Cong TTDT BHXH Viét Nam.

1.2. Chua trong ting cudng cong tac truyén thong trén Cong TTDT BHXH
cac tinh:

- Thuong xuyén cap nhat thong tin thay d6i vé co cu t6 chic; cic ndi dung
theo cac van ban quy dinh mé1 cua nganh BHXH Viét Nam.
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- Tang cudng tuyén tin, bai chuyén su vé chinh sach BHXH, BHYT, BHTN
theo chu d€, chuyén dé nhan dip ky niém cac ngay 1¢ lon trong nam va theo chi
dao, huéng dan cuia BHXH Viét Nam.

- Chu dong thuc hién san xudt va ding tai cac san pham truyen thong hién
dai nhu: Infographic, motiongraphic, video, banner d6 hoa chuyén dong...

- Bam bao dinh muc tin, bai hang thang dang tai trén Cong TTDPT BHXH
tinh theo quy dinh tai Quyét dinh s6 2474/Qb-BHXH ngay 31/12/2019 cua
BHXH Viét Nam.

1.3. Céap nhat, b6 sung cac tinh ning hd tro ngudi dung trén Cong TTDT
BHXH tinh nhu: B sung chitc ning tim kiém tin, bai, tim kiém vin ban; dat
duong link voi Cong TTDT cua cic sd, ban, nganh tai dia phuong dé tao hiéu tng
lan téa cac thong diép truyén thong; nang cap, diéu chinh muc thong ké ngudi
truy cap dam bao chinh xac;...

1.4. Thuc hién cong tac dang tai tin, bai ding quy chuan vé ndi dung, hinh
thirc theo huéng dan tai phy luyc dinh kém. Pong thoi, mdi quy dam bao giri
khoang 02 tin, bai ¢6 ndi dung 13 cac md hinh, cic gwong dién hinh va phan anh
cac két qua nf)i bat trong cong tac thuc hi¢n chinh sich BHXH, BHYT, BHTN tai
dija phuong vé Ban Bién tap Cong TTDT BHXH Viét Nam qua dia chi mail:
congthongtindientu@vss.gov.vn dé bién tap, dang tai tuyén truyén.

1.5. Chu dong to chire tap hudn, boi dudng, néng cao kién thirc, ky nang san
Xudt tin, bai, chup anh va cac san pham truyen thong hién dai trén Cong TTDT
cho ddi ngii vién chire 1am cong tac truyén thong cia BHXH tinh va BHXH céc
quan, huy¢n, thi xa tai dia phuong.

1.6. Hang nam, Ban Bién tap Cong TTDT BHXH tinh chu dong xay dung
Ké hoach hoat dong cu thé trinh Giam dc BHXH tinh phé duyét theo quy dinh
tai Quyét dinh s6 2474/QD-BHXH ngay 31/12/2019. Pam bao tinh chinh xac,
bao mat va an toan thong tin trén Cong TTDT BHXH tinh theo quy dinh cua
BHXH Viét Nam va cua phap luat.

1.7. Kip thot dang tai thong tin (Ho tén, chiic vy, s6 dién thoai, dia chi thu
dién tir) cuia Ngudi phat ngon va ndi dung cac thong tin lién quan dén cong tc
phat ngon, cung cap théng tin bao chi cia BHXH tinh trén Cong TTDT cia BHXH
tinh theo quy dinh.

2. To chirc thue hién
2.1. Trung tdm Truyén thong:

- -la dau moi huéng dan, thuong xuyén theo dai, hé trg BHXH céc tinh trong
trién khai thyc hién céc ndi dung truyén thong trén Cong TTDT BHXH tinh.

- Tang cudng thyc hién cac san pham truyén thong hién dai nhu: Infographic,
motiongraphic, video, banner d6 hoa chuyén dong dé dang tai trén Cong TTDT
BHXH Viét Nam va cung cap cho BHXH céc tinh ding tai tuyén truyén trén Cong
TTDT BHXH dia phuong.
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2.2. Trung tim Céng nghé thong tin: HS trg, hudng dan BHXH cac tinh trién
khai cac giai phap cong ngh¢, ky thuat trén Cong TTDT BHXH tinh (b6 sung tinh
nang tim kiém tin, bai, tim kiém van ban; dit duong link voi Cong TTPT cua cic
sO, ban, nganh tai dia phuong; ddm bao muc thong ké nguoi truy cap chinh
X4c;...).

2.3. BHXH cac tinh: Chi dao Ban Bién tap Cong TTPT BHXH tinh va cac
Phong nghiép vu lién quan trlen khai thuc hién cac nhiém vu tai Myc 1 nham nang
cao hiéu qua truyén thong vé BHXH, BHYT, BHTN trén moéi truong Internet.

Trong qua trinh thyc hién, néu c6 kho khin, vuéng mac can trao ‘d01, dé nghi
BHXH cac tinh phan anh vé BHXH Viét Nam (qua Trung tdm Truyén thong, so
dién thoai: 0243.2151423) dé duoc hudng dan./.

Noi nhin: KT.TONG GIAM POC
- Nhur trén;
- Tong Giam déc (dé b/c); PHO TNG GIAM POC

- Céac Pho Téng Giam ddc;
- Cac don vi tryc thuéc BHXH Viét Nam;
-Luu: VT, TT.

Pao Viét Anh
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